
Contato

Central de Atendimento Gertec
Telefone: (11) 2575-1000 

Suporte Técnico
E-mail: suporte@gertec.com.br 
www.gertec.com.br/fale-conosco/

SAC
E-mail: sac@gertec.com.br

Para maiores informações consulte o site:
www.gertec.com.br

Marcas citadas neste termo pertencem aos seus respectivos proprietários. As 
especificações poderão ser alteradas sem aviso prévio do fabricante. Imagens 
meramente ilustrativas.

• 1 adaptador AC/DC 12V/3A 
• 
• 
 

1 guia rápido

 

1 suporte para instalação em parede

 

Guia Rápido e Termo 
de Garantia

SK100
Smart Kiosk

O seu terminal acompanha: 

Posicione o Cartão MicroSD 
e deslize-o para a direita
até estar totalmente inserido 
no conector.

Instalando o cartão Micro SD

Com o equipamento desligado, acesse o compartimento traseiro removendo a tampa; 
Insira o cartão MicroSD; 
Coloque a tampa, ligue o SK100 e verifique se os cartões inseridos foram reconhecidos.

GERTEC BRASIL LTDA
Avenida Milton Santos, 102, 102A e
102B - Ilhéus - BA, CEP 45652-565

CNPJ: 03.654.119/0001-76
Indústria Brasileira
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E-mail: astecnica@gertec.com.br 
Solicite um conserto:
www.gertec.com.br/nossas-politicas/#conserto

Assistência Técnica Gertec
Visão Geral (*) 

1. Tecla Liga/Desliga
2. Alto-falante
3. Câmera e sensor de presença
4. LED indicador de funcionamento

7. Encaixe do suporte de parede

9. Leitor NFC
10. Leitor UHF (Opcional)

6. Microfone

11. SD Card

8. Furo de travamento do Suporte de parede

5. Leitor de código de barras

12. USB Tipo A *
13. USB Tipo C *
14. Rede Ethernet *
15. Power *

(*) Para acesso, retirar a tampa de proteção. 
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Furação (Padrão VESA 
75X75) com rosca M4



Não utilize o terminal e seus acessórios em temperaturas fora da faixa recomendada 

Utilize somente acessórios homologados pela Gertec. A utilização de acessórios não 
Não utilize o terminal caso este se encontre molhado ou tenha submergido;

Termo e da Lei, garantimos seu equipamento contra defeitos  
Este equipamento foi fabricado pela Gertec. Nos limites deste

de fabricação pelo prazo informado no ato da compra, contado 
a partir da data de emissão da Nota Fiscal de Venda. Consulte 
o termo completo em www.gertec.com.br ou pelo QR code.

Termo de Garantia

Este equipamento não tem direito à proteção contra interferência prejudicial e não 
pode causar interferência em sistemas devidamente autorizados.

Para consultas à Anatel utilizar o site www.gov.br/anatel/pt-br

O seu terminal é fornecido com suporte para fixação em parede juntamente com os 
parafusos e buchas:

Após a devida instalação do 
suporte na parede e fixação do 
SK100 no suporte, deve-se fazer 
o travamento com o parafuso 
(M4x10mm) fornecido.

Fixação do produto

Anatel

Ligando o equipamento

Para desligar

Recomendações de Segurança

Consulte as especificações técnicas, características do
equipamento e certificações em www.gertec.com.br ou pelo 
QR Code.

Especificações técnicas•   1 Suporte para instalação em parede;
•   4 parafusos auto atarraxantes 4mm com buchas;
•   1 Parafuso M4 x 10mm.

• Utilize somente pano macio e levemente umedecido com água para limpar o 
terminal;

• Não utilize o terminal e seus acessórios em ambientes úmidos ou molhados; 
Não desmonte o terminal;

• 
• 

homologados pode ocasionar danos  ao terminal, bem como a perda da garantia;
•
 

para uso (0ºC a 40ºC);
•

O terminal deve ser armazenado em temperatura mínima de -20ºC e máxima de 
70ºC.

Ligue o adaptador AC/DC a uma tomada compatível e conecte o plug na posição 
POWER, localizado no compartimento traseiro. Para ligar, pressione e segure a tecla 
liga/desliga por aproximadamente 3 segundos e aguarde o equipamento inicializar. 

Pressione e segure a tecla liga/desliga por aproximadamente 1 segundo e selecione a opção 
desejada na tela.

Evite quedas e impactos;
•

•

Obs: Certifique-se que a superfície de instalação seja firme
e a tomada para conexão da fonte esteja fixada de forma
robusta e livre.

Após a conexão e roteamento, 
fechar o compartimento 
traseiro com a tampa, para o 
travamento dos cabos.

A conexão dos cabos da fonte, rede e USB, devem ser feitas pelo compartimento traseiro 
e conectados conforme identificação das portas.

Roteamento dos cabos

Suporte de parede.
Distância entre furos: 60x60 mm;
Diâmetro dos furos: 4,5 mm


