
Visão Geral 

Vista Frontal/ Traseira/ Lateral
Para melhor aproveitamento do seu dispositivo, utilize o 
cabo original fornecido pela Gertec. Observe no display do 

Observações importantes

dispositivo os níveis de bateria. 

Como operar
Para ligar/desligar, pressione e segure a tecla liga/desliga    por 
aproximadamente 3 segundos até o visor realizar a operação.

*Caso o produto esteja armazenado por muito tempo, a
carga pode levar até 5 minutos para ser iniciada.

Instalando o cartão SIM
Se o modelo do seu MP35S permitir comunicação móvel 
através de uma ou duas operadoras de celular, siga as 
orientações para instalação do cartão SIM.
Desligue o seu equipamento e acesse o compartimento 
através da tampa da bateria, insira 1 ou 2 cartões SIM 

empurrando levemente até travar. Ligue o MP35S e verifique se 
o cartão SIM foi reconhecido.

Carregando a bateria

1. Display Colorido 
2. Porta USB-C
3. Teclado
4. Leitor de cartão Smart Card
5. Área do leitor de cartão

6. Tecla Liga/Desliga
    sem contato

7. Câmera (opcional)

Antes de utilizar o MP35S 
pela primeira vez carregue 
a bateria por completo.

8. Tampa da Bateria
9. Buzzer ou Speaker (opcional)
10. Áreas de contato para base

11. Cartão SIM (1 ou 2) ou

12. Bateria 

Carregador 
do MP35S
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Verificar se existe carga na bateria.

Atenção! Ao ligar o MP35S o software irá carregar a aplicação 
de pagamentos. Isso varia em termos de imagens exibidas e 
tempo de inicialização.

     carregadora (opcional)

e-SIM (opcional)



Este equipamento foi fabricado pela Gertec. 
Nos limites deste Termo e da Lei, garantimos 
seu equipamento contra defeitos de 
fabricação pelo prazo informado no ato da 
compra, contado a partir da data de emissão 
da Nota Fiscal de Venda. Consulte o termo 
completo em
www.gertec.com.br ou pelo QR Code.

Termo de Garantia

características do equipamento e 
certifi cações em www.gertec.com.br ou 

Especifi cações técnicas

pelo QR Code.

1. Deixar o equipamento com a bateria descarregada por 
mais de 5 meses pode causar danos à bateria; 
2. Caso observe qualquer tipo de avaria na bateria, não utilize o 
terminal e entre em contato imediatamente com a Gertec.
3.  Utilize somente pano úmido e antiestático para limpar o terminal;
4.  Não utilize o terminal e seus acessórios em ambientes úmidos 
ou molhados. 
5. Não utilize o terminal caso ele esteja molhado, ou tenha caído/
afundado em algum ambiente com água; 
6. Não desmonte o terminal;

Recomendações de Segurança

7. Evite quedas e impactos;
8.  Não utilize o terminal e seus acessórios em temperaturas fora 
da faixa recomendada para uso (0ºC a 50ºC);
9.  O terminal deve ser armazenado entre temperatura mínima 
de -20ºC e máxima de 70ºC.
10. Utilize somente acessórios homologados pela Gertec. A 
utilização de acessórios não homologados pode ocasionar danos 
ao terminal, e a perda da garantia;

Este equipamento não tem direito à proteção contra 
interferência prejudicial e não pode causar interferência em 
sistemas devidamente autorizados.
Este produto está homologado pela Anatel de acordo 
com os procedimentos  regulamentados para avaliação da 
conformidade de produtos para telecomunicações e atende 
aos requisitos  técnicos  aplicados, incluindo os limites de 
exposição da Taxa de Absorção Específi ca referente a campos 
elétricos, magnéticos e eletromagnéticos de radiofrequência.

Para consultas à Anatel utilizar o site www.gov.br/anatel/pt-br

Para consulta dos valores de Taxa de Absorção
Específi ca (SAR), acesse www.gertec.com.br/exposicao-sar

Contato
Central de Atendimento Gertec
Telefone: (11) 2575-1000 

Suporte Técnico
E-mail: suporte@gertec.com.br 
www.gertec.com.br/fale-conosco/

SAC
E-mail: sac@gertec.com.br

Para maiores informações consulte o site:
www.gertec.com.br

E-mail: astecnica@gertec.com.br 
Solicite um conserto:
www.gertec.com.br/nossas-politicas/#conserto

Assistência Técnica Gertec

Marcas citadas neste termo pertencem aos seus respectivos
proprietários. As especificações poderão ser alteradas sem aviso 
prévio do fabricante. Imagens meramente ilustrativas.
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